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Registracion

o Ingresar a nuestro sitio web: www.prevencionsalud.com.ar

Prevencl(jn Salud Cartilla Médica Planes ~ Atencion al afiliado ~ Institucional ~ Prestadoresy Asesores ~ Contacto~ Q w

Conocé nuestra optica digital

Compra tus lentes al mejor precio.

ACCEDE Agui

e Seleccionar la opcién Prestadores y Asesores.

Pl’e\lencujn Salud CartillaMédica Planes ~ Atencion al afiliade ~ Institucional ~ | Prestadoresy Asesores - | Contacto~ Q w

Conocé nuestra optica digital

Compra tus lentes al mejor precio.

ACCEDE AU

e En prestadores médicos, seleccionar la opcién Ingresar a Autogestion.

Prevencldn Salud CartillaMédica Planes -~ Atencién al afiliado - Institucional - Prestadoresy Asesores ~ Contacto~ Q m

Prestadores médicos Productores asesores

Conocerla autogestion Ingresar a autogestion
Ingresar a autogestion

Conocé nuestro progra
preventivo sobre la dete€

o Inicio de Sesién. Ingresa tu usuario y contrasefia y hacé click en INICIAR SESION para acceder al Sitio.

Prevencion Salud
Autogestion Prestadores Prevencion Salud

Iniciar sesién Autogestion Prestadores

Siya ingresaste anteriormente. debés colocar tu email y

contrasena y hacer click en "INICIAR SESION".
coreoi@ejemplo.com

Si es la primera vez que intentds acceder, hacé elick aqui

m ;I e

¢ Olvidaste tu contrasefia?
Sitenés dudas o problemas para registrarte, podés comunicarte
con nuestra linea de Atencidn a Prestadores.

0810-555-1055 INICIAR SESION >
Teléfono | Lunes a Viernes de 8:00 a 20:00 hs

autogestion@prevencionsalud.com.ar

La medicina prepaga que se adapta a vos.
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Actualizacion de datos

Generales

Hacer clic en “Editar datos”, realizar la modificacién y luego "Guardar datos".

cio 4 Actualizacion de datos

GEMERALES DATOS CONTABLES LUGAR DE ATENCION PROFESIONALES

Datos particulares -~

Danominacién cartills

PRUEBAS AUTOGESTION
Rardn social @

PRUEBAS AUTOGESTION
Contacto

DavVID ALUJES
Direccidn

Datos de contacto -

Editar datos

Datos contables

Hacer clic en “Editar datos”, realizar la modificacién y luego "Guardar datos”

o Actualizacion de datos

GENERALES DATOS CONTABLES LUGAR DE ATENCION FROFESIONALES

Datos contables del prestador -
cuir Formas de pago

33333333339 Tranaferencia Bancaria

Banco Himers de CBU

Condicidn IVA

Editar datos
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Lugares de atencién

Hacer clic en "Editar”, realizar la modificacién y luego "Guardar datos”.

MCio 4 Actualizacion o0 datod

GEMERALES DATOS CONTABLES LUGAR DE ATEMCION PROFESIONALES

& | Buscar
Especiafidad Direccitn Localidad
ANATOMIA PATOLOGICA INDEPENDENCIA 2 SUNCHALES
CLINICA MEDICA INDEPENDENCIA 2 SUNCHALES
NUTRICION INDEFENDENCIA 2 SUNCHALES
CLINICAMEDICA INDEFENDENCIA 333 SUNCHALES

Profesionales
La grilla arrojard los resultados de los profesionales asociados, en caso de que existieran. Es posible
editarlos, eliminarlos y dar de alta nuevos profesionales.

Tener en cuenta que esta opcidn solo serd visible para los prestadores de tipo Institucién.

4 Actuplizacion de datos

GEMERALES DATOS COMTABLES LUGAR DE ATEMCION PROFESIONALES
Filtro de bdsqueda
Buscar por

Razdn social - Agresd una Razdn social -

gar profesiona € | Buicar {LT.: UIMnas l S | = | - .-':]
CunT Matricula Prowincial Lugar de atencién Especialidad
DALANA JUAREZ 234234
Mostrar 10 W | registros Mostrondo registros del 1al 1 de wn total de 1registros -fH I # n L [ M)
“ _,

Grupo Sancor Soguros. Todos los derechos reservados. Copynght 2021 Argentina,

Aclaracion: los datos editados no son actualizados automdaticamente. Se enviard un email al

prestador confirmando la actualizacién realizada.
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Facturacion

Consulta de estados
Mediante esta opcidn es posible realizar un seguimiento de la facturacién presentada, visualizando el
estado de la misma. En caso de que la factura se encuentre en estado PAGADO es posible descargar

Orden de Pago, Detalles de débitos y Retenciones, si existieran.

Aclaracién: en esta opcién solo podrdn visualizar datos aquellos prestadores que facturen a Prevencién Salud

de manera directa. Esta vista no estd disponible para los roles tipo secretaria y Policonsultorio.

nicio 4 Facturacién

Facturacion: Consulta de estados

Filtro de busqueda

Blsgueda por Fecha de emision Desde Fecha de emision Hasta

Fecha de Emisicon v 13/07/2021 | i [ 13/01/2022 i

WLimpiar filtros Aplicar fittros

Fecha de emisién: fecha en la que se emitié la FC.

Comprobante: N° de la factura (tener en cuenta que se debe ingresar letra + nUmeros).
Estado: hace referencia al estado en el que se encuentra la factura.

¢ Ingresado: la FC fue ingresada por el drea de logistica, pero adn no fue auditada.

e EnProceso: la FC se encuentra en proceso de auditoria.

e Pagado: la factura se encuentra abonada por Prevencién Salud.

Por defecto, la grilla de resultados muestra la facturacién recepcionada en los Gltimos 6 meses.

Al presionar "Aplicar filtros”, aparecerd una grilla con los siguientes datos:

Comprobante Estado Fecha emisién Fecha recepcidn Fecha pago Importe facturade Importe debitado Importe pagodo

ADDDIODDDONBY  PaGADO 04/05/2015 04/05/2015 24/0%/2015 5 500,00 5 0.00 5 500.00

Para descargar Orden de Pago, detalle de débitos y retenciones, seleccionar la factura presionando en el

check y luego "DESCARGAR COMPROBANTES".

K

Comprobante Estado Fecha emision Fecha recepcion Fecha pago Importe facturado Importe debitado Importe pagado

B JAD00I000001E4 PasaDo 04/05/205 0&/05/2015 24/0%/25 5 500.00 50.00 5500.00
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Validaciones

Validar vigencia de afiliados y / o solicitar autorizacién.

G Ingresar N° de Credencial o DNI del aofiliado y hacé clic en "Aplicar filtros" para validar la vigencia.

Inic A SOcilar autorizacitn

Validaciones: Solicitar autorizacion

Ingresd el Mdmero de credencial o el Ndmero de documento para seleccionar el afiliado

Bdsqueda por

| Docurmento & |

=

Si los datos ingresados del afiliado son correctos, mostrard la informacién del mismo y podrd seguir

con la validacién.

Datos del afiliado: Documiento: Cradencial: Plan: Edad: Cond. IVA:
AZ JOVEN 23 Exurt

Caso contrario mostrard en rojo algunos de los siguientes mensajes:

o "Afiliado inexistente”

¢ "Afiliado dado de baja”

¢ "La cobertura del plan no le permite acceder a los servicios".

En estos casos, el afiliado no estard en condiciones de recibir el servicio, salvo que cuente con una

autorizacién de Prevencién Salud.

9 Seleccionar el tipo de prestacién (por defecto aparecerd seleccionado "Ambulatorio”).

Selecciond el tipo de prestacién
@ Ambulatorio

Internacion

En el caso de que el tipo de prestacion sea Internacién, deberd completar si la misma es

Programada o Urgencia y la fecha de ingreso.

Seleccion4 el tipo de prestacion
Ambulatorio

(@ Internacion
Ingres4 datos de la internacidn

Ft
(@) Programada

Urgencia

Fecha de ingreso
11/04/2022 i1

La medicina prepaga que se adapta a vos.
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9 Ingresd el diagndstico correspondiente.
Ingresa datos de la practica ambulatoria
Diagndstico de ingreso
Consulta, no especificada [Z271.9] -

0 Ingresar la/s prdctica/s a autorizar y la cantidad de las mismas, luego hacé click en "Agregar” para

que se visualicen en la grilla.

Ingres4 las practicas a autorizar

Préactica Cantidad

Ingresa cadigo o descripcion - C] Agregar

[} Cédigo Descripcion Cantidad Fecha Copago Estado Motivo
O 420001 Consulta. 1 (Sin copagos) AUTORIZADA
Ver: | 10 « Registros del 1al 1(1en total) < 1 < del| >

» Si las prdcticas cargadas en la solicitud no requieren de autorizacién, las mismas quedardn como

"AUTORIZADA", sin necesidad de auditoria médica.
« Si alguna de las prdcticas cargadas en la solicitud requiere de auditoria administrativa o médica, la misma
quedard en estado "PENDIENTE". Para ello es necesario adjuntar documentacién respaldatoria que

justifique la misma.

o Si aparece la leyenda "NO AUTORIZADO" significa que la prdctica ingresada no estd cubierta en el plan

del afiliado, y en la columna “"Motivo" podrad verificar la justificacién de la misma.

Luego, presionar “Siguiente" para proceder al segundo paso de carga.

La medicina prepaga que se adapta a vos.
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6 En aquellos casos que lo requiera, deberd completar los datos de demandante y efector,

Ingreséa datos de la practica ambulatoria

Demandante/Prescriptor

Ingresa Razon Social o Matricula v

+ Cargar manualmente

Efector/Actuante

Ingresa Razon Social o Matricula v

+ Cargar manualmente

En caso de realizar una busqueda y no encuentre el prestador correspondiente, podrd cargar los datos de

manera manual haciendo click en  # Cargar manualmente completando los siguientes campos:

Razdn Social

Ingresa Razdn Social

Tipo de matricula (Opcional)
Provincial Nacional
Matricula

Ingresa Matricula

Especialidad (Opcional)

ingresa una especialidad v

CUIT (Opcional)

Ingresa el nimero de CUIT

Cancelar

Al presionar "Cargar”, los datos ingresados se enviardn mediante correo electrénico a Prevencién
Salud para la correspondiente alta del prestador en nuestro sistema. Realizando esta carga de manera

manual, el sistema le permitird continuar con la gestién de la solicitud de autorizacién.

0 Hace click en el botén “Confirmar Autorizaciéon” para generar la misma y luego poder descargarla.

Consulta de autorizaciones

Permite verificar el estado de las solicitudes de autorizaciones que han sido validadas por el prestador.

Por defecto la grilla arrojard las autorizaciones realizadas mediante el Sitio de Autogestién de la Ultima semana.

NGmero autorizacion Fecha de gesticn |  Fechade autorizacion §]  Afiliado Practica Tipo de practica Estado
5355419 18/04/2022 18/04/2022 420101 - Consulta.  Practica Ambulatoria ELIMINADA
O 5345647 13/04/2022 13/04/2022 420101 - Consulta.  Practica Ambulatoria AUTORIZADA
5345621 13/04/2022 13/04/2022 420101 - Consulta.  Practica Ambulateria ELIMINADA
Ver: | 10 « Registros del 1al 2 (3 en total) < 1 = del]| >
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Ademads, cuenta con filtros que podrdn aplicar para obtener la informacién necesaria.

Busqueda por

Fecha de gestion a

Mumero de dutorizacidn
Credencial

Tipo de autorizacidn
Estado

Documento

Una vez completados los filtros, presionar "Aplicar filtros” para que el sistema brinde resultados.

La informacién aparecerad en la grilla.

Con dichos resultados podra:

o Exportar en formato Excel todos los resultados obtenidos.

¢ Eliminar la autorizacion, seleccionando la misma y haciendo click en “Eliminar”.

o Imprimir la autorizaciéon aceptada, seleccionando la misma y haciendo click en "Descargar comprobante”.

Aclaracién: solo se podra eliminar aquellas solicitudes que se encuentren en estado ACEPTADO y PENDIENTE.

Descargas

En dicho mendU podrd encontrar manuales Utiles y formularios de medicamentos que podrd descargar.

Instructivos

Manual del prestador e Dascargar

Farmularios y planillas

Internacién domiciliaria Medicamentos crénicos 1

Medicamentos crénicos 2 Patologlas diabetes Descargar

Grupo Sancor Seguros. Todos los derechos reservados. Copyright 202, Argentina.
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En este menuU podrd encontrar novedades informadas por Prevencién Salud, ademds de los boletines

mensuales enviados también por email con informacién importante para el prestador. Ademds, podrda

descargar los documentos adjuntos.

Novedades

En esta seccidn podes buscar novedades o boletines

L0ué &5 1o que querds buscar?

(@) Novedades Boletines

Manual de Facturacidn
02/11/2020

Manual del Prestador
02/ M/2020

Boletines

Hovedodos (@) Boletines

Buscd los boletines.

Focha oosos Fecha hasta

DLimpiar filtros

o—0 BOLETIN ENERO 2022

o0—0 BOLETIN DICIEMBRE 2021

i BOLETIN NOVIEMBRE 2021

#
|

Conocer mas |

-
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Contdctenos

Desde el menU contdctenos podrd realizar consultas, adjuntando documentacién en caso de ser

necesario. La misma serd recibida en nuestra casilla genérica y desde la cual se le brindard respuesta.

Escribi tu consulta

Mambra Apallide

Email

ecelectronico@ejemplo.con

)

Hola guisiera conocer mas informacitn sobre

4+ Agregar Archivos

Contactos

Linea de atencion exclusiva para Prestadores:
0810 - 555 - 1055

Lunes a viernes de 8 a 20 hs.
prestadores@prevencionsalud.com.ar

En caso de presentar inconsistencias técnicas, reportar el error a la siguiente casilla:
autogestion@prevencionsalud.com.ar

La medicina prepaga que se adapta a vos.



